
া: ১ ণ তািরখ: মলবার, অোবর ১০, ২০২৩

সাধারণ বীমা কেপ ােরশন

মািসক অজন িতেবদন

২০২৩-২৪ (লাই - সের)



া: ২ ণ তািরখ: মলবার, অোবর ১০, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১

কেপ ােরশেনর
আিথ ক িনরাপা ও
শাসন িতা
এবং কাশনা
সংা কায ম;

৩০

[১.১] বাড  সভার িসা
বাবায়ন

[১.১.১] বাড  সভার িসা
বাবায়ন হার

% ৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ১০০

[১.২] অভরীণ অিডটত ননা
সংা

[১.২.১] া অিডট আপি সংা % ৫ ৩০ ২৫ ২০ ১৫ ১০ ৯

অিডট
সংা
দখােনা
হেয়েছ

[১.৩] অভরীন অিডট আপি
িনিকরণ

[১.৩.১] িনির হার % ৩ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮০

[১.৪] নঃবীমা বেকয়া িিময়াম
আদায়

[১.৪.১] নঃবীমা বেকয়া আদায়
পিরমান

কা টাকা ২ ২২৫ ২২০ ২১৫ ২১০ ২০৫ ১৬৭

[১.৫] অিফস পিরদশ ন
[১.৫.১] জানাল অিফস পিরদশ ন সংা ৪ ৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ২

[১.৫.২] শাখা/ উপশাখা/ ইউিনট
অিফস পিরদশ ন

সংা ৪ ২৪ ২২ ২০ ১৮ ১৬ ১১

[১.৬] সংার মািলকানাধীন
ভবেনর ভাড়া আদায় করা

[১.৬.১] ভাড়া আদায় কা টাকা ২ ১০ ৯.৫ ৯ ৮.৫ ৮ ২.৩৩

[১.৭] মািসক িভিেত
কাশনা কাশ করা

[১.৭.১] কাশনার সংা সংা ৫ ৪ ৩ ২

২
াহক সবার মান
উয়ন।

২৫

[২.১] বীমা দাবী িনির
পিরমান

[২.১.১] বীমা দাবী িনির হার % ৫ ৭০ ৬৯ ৬৮ ৬৭ ৬৬ ১০৭.১৪

[২.২] পিলিস ইর সংা [২.২.১] সরকাির পিলিসর সংা
সংা
(হাজাের)

৫ ১৩.৫ ১৩.৪ ১৩.৩ ১৩.২ ১৩.১ ২.৭৫২

[২.২] পিলিস ইর সংা

[২.২.২] বসরকাির পিলিসর
সংা

সংা
(হাজাের)

৫ ৯.৫ ৯.২৫ ৯ ৮.৭৫ ৮ ৪.৫২৫

[২.২.৩] এেপাট  িডট ারাি
পিলিসর সংা

সংা ৫ ১২ ১১ ১০ ৬



া: ৩ ণ তািরখ: মলবার, অোবর ১০, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.৩] বব রা বীমা ইর
সংা

[২.৩.১] পিলিসর সংা
সংা
(হাজাের)

৫ ৩.৬০ ৩.৫০ ৩.৪০ ৩.২০ ৩.০০ ০.৪২২

৩
কেপ ােরশেনর আয়
ি।

৮ [৩.১] িিময়াম আয় [৩.১.১] িিময়াম আয় (সরকাির) কা টাকা ৩ ৪০০ ৩৯০ ৩৮০ ৩৭০ ৩৬০ ১৫৮.৩৬

[৩.১] িিময়াম আয়
[৩.১.২] িিময়াম আয় (নঃবীমা) কা টাকা ৩ ৯০০ ৮৯০ ৮৮০ ৮৭০ ৮৬০ ৩১৩

[৩.১.৩] িিময়াম আয়
(বসরকাির)

কা টাকা ২ ১৮ ১৭ ১৬ ১৫ ১৪ ২.৭৬

৪
িষ উয়েন বীমা
পিলিস ই।

৭

[৪.১] শ বীমা ইর সংা [৪.১.১] পিলিসর সংা সংা ৩ ১১০০ ১০৭৫ ১০৫০ ১০২৫ ১০০০ ৩২৪৬

[৪.২] শ বীমা িবষেয়
সেচতনলক সিমনার আেয়াজন
করা;

[৪.২.১] সিমনার সংা সংা ৪ ৪ ৩ ১

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০ ২.৯

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০ ২.৪

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪ ১

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ০.৭৫



া: ৪ ণ তািরখ: মলবার, অোবর ১০, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ১.০৫

*সামিয়ক (provisional) ত


