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১. িভশন ও িমশনঃ 

 
 
 
 
 

২. িত ত সবাস হঃ 
 

২.১) নাগিরক সবাঃ 

. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা 
দােনর 

সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদবী, ফান ন র ও ই- মইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 

 পদ 
উপ  াথ র মা েম 

রেণর জ  যথাসমেয় 
িনেয়াগ িব ি  চার  ও া  
আেবদন যাচাই-বাছাই 

ই ারেনেটর 
মা েম 

কেপােরশেনর ওেয়বসাইট: 
http://sbc.gov.bd/site/notices/828ca7ba-

ccbd-46cd-923c-3236014d4475/- 
ও 

http://sbc.teletalk.com.bd/  

প অডােরর মা েম ৩০০ 
হেত ৫০০ টাকা 

িনধািরত 

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার, মানব স দ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফান নং ৪১০৫১৬১৩, মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ jbchakma@sbc.gov.bd 

২ 
বীমা পিলিস/ 
কভার নাট/ 
সা িফেকট দান করা 

হাড কিপ ও ই- মইল এর 
মা েম কিপ। 

 

সংি  কাগজপ , 
দায় হণ িবভাগ, 

ধান কাযালয়, ঢাকা/ সকল জানাল অিফস ও শাখা অিফস। 
কেপােরশেনর ওেয়বসাইট: 

http://sbc.gov.bd/site/view/forms/- 

বীমা ািরফ, IDRA,  
বেদিশক ন:বীমাকারী 
িত ান ক ক িনধািরত 

ে  

তাৎ িণক/ 
০৭ (সাত) 
কমিদবস 

জনাব মাঃ হািম ল হক 
ড  জনােরল ােনজার, িবপণন, বসা 

উ য়ন ও দায় হণ িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফান-৯৫৬১২৪৯ মাবাঃ ০১৯১৬০০৯৩৮০ 

ই- মইলঃ hamidul.haque@sbc.gov.bd 

৩ নঃবীমা  
হাড কিপ ও ই- মইল এর 

মা েম কিপ। 
 

সংি  কাগজপ , 
নঃবীমা িবভাগ, 

ধান কাযালয়, ঢাকা। 

বীমা ািরফ/ৈবেদিশক 
ন:বীমাকারী িত ান 

ক ক িনধািরত ে  

তাৎ িণক/ 
০৭ (সাত) 
কমিদবস 

জনাব িবেবকান  সাহা 
জনােরল ােনজার  
নঃবীমা িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 

ফানঃ ০২-৪১০৫১৬৩৪ 
মাবাঃ ০১৭২০০৪৬৪৬০ 

ই- মইলঃ bibekananda.saha@sbc.gov.bd  

৪ অি / মটর ও িবিবধ নঃবীমা  
হাড কিপ ও ই- মইল এর 

মা েম কিপ। 
সংি  কাগজপ , 

নঃবীমা িবভাগ, 
বীমা ািরফ/ৈবেদিশক 

ন:বীমাকারী িত ান 
তাৎ িণক/ 
০৭ (সাত) 

জনাব মাঃ আিম ল হক ইঁয়া 
ড  জনােরল ােনজার 

িভশনঃ 
বীমা ও নঃবীমা সবা দােনর মা েম  

দেশর আথ সামািজক উ য়ন িনি ত করা। 
 

িমশনঃ 
সেবা  িনরাপ া, মানস  সবা এবং বসােয়র পশাদারী পিরচালক িহসােব 

বাংলােদেশর থম পছে র বীমা ও নঃবীমা িত ান িহসােব গেড় তালা। 
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. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা 
দােনর 

সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদবী, ফান ন র ও ই- মইল) 

 ধান কাযালয়, ঢাকা। ক ক িনধািরত ে  কমিদবস নঃবীমা(অ- নৗ) িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা 
ই- মইলঃ aminul.haque@sbc.gov.bd 
ফান (অিফস) : ০২-৪১০৫১৬৩৬ 

৫ 
েকৗশল ও িবেশষ অবিলখন 

 

হাড কিপ ও ই- মইল এর 
মা েম কিপ। 

 

সংি  কাগজপ , 
নঃবীমা িবভাগ, 

ধান কাযালয়, ঢাকা। 

বীমা ািরফ/ বেদিশক 
ন:বীমাকারী িত ান 

ক ক িনধািরত ে  

তাৎ িণক/ 
০৭ (সাত) 
কমিদবস 

জনাব মাঃ আ  সাঈদ 
সহকারী জনােরল ােনজার 

নঃবীমা িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬৩৭ 
মাবাঃ ০১৭৬৩৩৫৫৫৫৬ 

ই- মইলঃ abu.sayeed@sbc.gov.bd 

৬ এিভেয়শন নঃবীমা 
হাড কিপ ও ই- মইল এর 

মা েম কিপ। 
 

সংি  কাগজপ , 
নঃবীমা িবভাগ, 

ধান কাযালয়, ঢাকা। 

বীমা ািরফ/ বেদিশক 
ন:বীমাকারী িত ান 

ক ক িনধািরত ে  

তাৎ িণক/ 
০৭ (সাত) 
কমিদবস 

জনাব হা দ মা ম হােসন খান 
ােনজার 
নঃবীমা িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 

ফানঃ ৪১০৫১৬৩৭ 
মাবাঃ 

ই- মইলঃ masum.hossain@sbc.gov.bd 

৭ নৗ নঃবীমা  
হাড কিপ ও ই- মইল এর 

মা েম কিপ। 
 

সংি  কাগজপ , 
নঃবীমা িবভাগ, 

ধান কাযালয়, ঢাকা। 

বীমা ািরফ/ বেদিশক 
ন:বীমাকারী িত ান 

ক ক িনধািরত ে  

 
 
 

তাৎ িণক/ 
০৭ (সাত) 
কমিদবস 

জনাব নািহদ আিজজ 
সহকারী জনােরল ােনজার 

নঃবীমা ( নৗ) িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬৩৮ 
মাবাইল- ০১৮২২৮৮৬২৬৫ 

ই- মইলঃ nahid.aziz@sbc.gov.bd 

৮ 
এ েপাট িডট ারাি (ইিসিজ) 

ীম ই  ও দাবী পিরেশাধ 
করা 

হাড কিপ ও 
ই- মইল এর মা েম কিপ। 

সংি  কাগজপ , 
ইিসিজ িবভাগ, 

ধান কাযালয়, ঢাকা। 
কেপােরশেনর ওেয়বসাইট: 

http://sbc.gov.bd/site/page/3b9b6a69-
12a0-43d3-a96a-d759b1a02b72/- 

ইিসিজ ািরফ/ বেদিশক 
ন:বীমাকারী িত ান 

ক ক িনধািরত ে  

তাৎ িণক/        
০৭ (সাত) 
কমিদবস 

জনাব মাহা দ মিন ল ইসলাম 
ােনজার 

ইিসিজ িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ই- মইলঃ 
manirul.islam@sbc.gov.bd 
ফানঃ ০২২২৩৩৮৬১৩১ 

৯ 
দাবী পিরেশাধ 
করা 

হাড কিপ ও 
ই- মইল এর মা েম কিপ। 

সংি  কাগজপ , 
দাবী িবভাগ, সকল জানাল অিফস ও শাখা অিফস। 

িবনা  ৯০ (ন ই) িদন 

িবেবকান  সাহা 
জনােরল ােনজার 

দাবী িবভাগ, সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৪৯৩ 
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. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা 
দােনর 

সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদবী, ফান ন র ও ই- মইল) 

ই- মইলঃ 
bibekananda.saha@sbc.gov.bd 

১০ ক এ েচ  ( শয়ার য়-িব য়) 
হাডকিপ ও 

ই- মইল এর মা েম। 

সংি  কাগজপ , 
এসিবিস িসিকউির জ এ  ইনেভ েম  িলিমেটড সাবীক,                           

ধান কাযালয়, ঢাকা। 

শয়ার য়-িব য় 
৪০%,অ াকাউ  ওেপিনং 

িফ ৫০০/-,অ াকাউ  
নবায়ন িফ ৪৫০/- 

তাৎ িণক 

জনাব মাঃ আেনায়ার হােসন 
ড  জনােরল ােনজার 

এসিবিস িসিকউির জ এ  ইনেভ েম  িলঃ 
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
মাবাঃ ০১৭১৫০২৮৮৩০ 

ই- মইলঃ 
anwar.hossain@sbc.gov.bd 

 

২.২) ািত ািনক সবাঃ 
. 

নং 
সবার নাম সবা দান প িত 

েয়াজনীয় কাগজপ  
এবং াি ান 

সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদবী, ফান ন র ও ই- মইল) 

১ 

িবিভ  ম ণালয়, আইিডআরএ, 
বাংলােদশ াংক ও অ া  িত ানেক 
িনয়িমত/চািহদা মাতােবক ত  সরবরাহ 
করা  

সংি  িত ােনর চািহদার 
আেলােক েয়াজনীয় ত  সরবরাহ 

করা হয়। 

প , 
ধান কাযালয়, ঢাকা। 

িবনা ে  চািহদা অ যায়ী 

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার, মানব স দ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফান নং ৪১০৫১৬১৩, মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ jbchakma@sbc.gov.bd 

২ 
িবিভ  কিম েত িতিনিধ মেনানয়ন 
দয়া 

িতিনিধ মেনানয়ন প  

কিম  গঠেনর িস া  স িলত 
অ েমািদত টাকপ / 
কাযিববরণী ও প । 

ধান কাযালয়, 
মানব স দ িবভাগ, ঢাকা। 

িবনা ে  

 
 
 
০৭ (সাত) 
কমিদবস 
 
 

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার 

মানব স দ িবভাগ 
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফান নং ৪১০৫১৬১৩ 
মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ  jbchakma@sbc.gov.bd 

৩ 
কেপােরট সা াল রসপনিসিবিল  
(িস.এস. আর) 

আিথক অ দান দান অ েরাধপ  াি / েণািদত িবনা ে  
ক পে র িস া  
অ যায়ী  

জনাব মাহা দ সিলম 
জনােরল ােনজার  

অথ ও িহসাব িবভাগ ও নঃবীমা (িহসাব) িবভাগ  
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
মাবাঃ ০১৫৫২৩০৬৩৯২ 
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. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদবী, ফান ন র ও ই- মইল) 

ই- মইলঃ mohammed.salim@sbc.gov.bd 

৪ িশ ণ দান 
িবিভ  িত ােন কমকতা                    

মেনানয়ন প  

মানব স দ িবভাগ, 
ধান কাযালয়, 

ঢাকা। 
িবনা ে  

ক পে র িস া  
অ যায়ী  

জনাব মাঃ আব ল মিতন 
সহকারী জনােরল ােনজার 
মানব স দ িবভাগ 
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
মাবাঃ ০১৭২০৩৫৯১২৩ 

ই- মইলঃ abdul.matin@sbc.gov.bd 

৫ গাড়ী পািকংেয়র ব া চািহদা প  রণ 
ভাড়া আদায় ও দান সল, সাবীক, 

ধান কাযালয়, 
ঢাকা। 

মাসিভি ক ি র ে  
৩৫০০/- িত মাস 
চেকক মা েম, 

িদনিভি ক ি র ে  
১ম ২ ঘ া ২৫/- ও 
পরবত   িত ঘ া ১০/- 
হাের  

ক পে র িস া  
অ যায়ী  

জনাব আ  তােহর 
ােনজার 

স দ ব াপনা (ভাড়া আদায়) িবভাগ  
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫২০৯৩ 

ই- মইলঃ abu.taher@sbc.gov.bd 

 
২.৩) অভ রীণ সবাঃ 
 
 

. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদবী, 
ফান ন র ও ই- মইল) 

১ 
পিরচালনা পষেদর সভা এবং পিরচালনা 
পষদ ক ক গ ত কিম র সভা 

বাড কে  পিরচালনা পষেদর সভার 
মা েম িবিভ  নীিতমালা/ িনেয়াগ/ 
পেদা িত/দাবী পিরেশাধ ইত ািদ 

িবষেয় িস া  

সংি  কাগজপ  দািখল, 
বাড িবভাগ, ঃকাঃ, ঢাকা। 

 

িবনা ে / 
িবিধেমাতােবক িনধািরত 

 

০৭ (সাত) 
কমিদবসর না শ 

দান ােপে  

জনাব সয়দ দৗলত মােশদ 
সহকারী জনােরল ােনজার 
বাড িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 

ই- মইলঃ daulat.morshed@sbc.gov.bd 
ফানঃ ৪১০৫১৬১০ 
মাবাইলঃ০১৯১২৯৮২২৬৮ 

২ 
িবিভ  কিম র 
সভা আেয়াজন করা। 

সভার কাযিববরনী বা বায়ন 
সভার িস া , 

সংি  িবভাগ। 
িবনা ে  

০৭ (সাত) 
কমিদবসর না শ 

দান ােপে  

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার/সংি  কিম র আ ায়ক 

মানব স দ িবভাগ 
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬১৩, মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 
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. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদবী, 
ফান ন র ও ই- মইল) 

ই- মইলঃ jbchakma@sbc.gov.bd 

৩ 

ধান কাযালেয়র সকল িবভাগ ও জানাল 
অিফস 
অিডট করা, িসএ এিজর অিডট আপি র 
ডশীট জবাব দান এবং ি -প ীয় ও                              

ি -প ীয় সভার আেয়াজন করা 

ধান কাযালয় এর অিডট এ  
কম ােয়  িবভােগর কমকতা ও 

কমচারীেদর মা েম 

সংি  সকল নিথ ও কাগজপ ািদ, 
ধান কাযালয় ও জানাল 

অিফসস হ 
িবনা ে  

মািসক/ 
ষা ািসক/ 
বাৎসিরক/ 
তাৎ িনক 

জনাব মাঃ শাহী ল ইসলাম বা ল 
ড  জনােরল ােনজার 

অিডট এ  কম ােয়  িবভাগ 
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬১৬ মাবাঃ ০১৯১১৪৯৬৭০৬ 

ই- মইলঃ shahimul.islam@sbc.gov.bd 

৪ 
কমকতা/ 
কমচারীেদর  
বদলী ও পদায়ন করা 

পে র মা েম সংি  সকল কাগজপ  িবনা ে  
০৫ (প চ) 
কমিদবস 

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার, মানব স দ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬১৩, মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ  jbchakma@sbc.gov.bd 

৫ 

কমকতা/ 
কমচারীেদর অিজত/িশ া/ মা কালীন/ 
িচিকৎসা/ 

াি  ও িবেনাদন  ম র করা 

পে র মা েম সংি  সকল কাগজপ  িবনা ে  
আেবদেনর ০৫ 

(প চ) কমিদবেসর 
মে  

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার, মানব স দ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬১৩, মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ  jbchakma@sbc.gov.bd 

৬ চার ও িব াপন এর ব া হণ করা ি ি ং এবং ইেল িনক িমিডয়া 
াটার সরবরাহ, জনসংেযাগ িবভাগ, 

ধান কাযালয়, ঢাকা। 
িনধািরত ে  

ক পে র িস া  
অ যায়ী 

জনাব িতভ হালদার 
ােনজার, জনসংেযাগ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
মাবাঃ ০১৮১৭৫৪৫৪৪০ 

ই- মইলঃ suprativa.halder68@gmail.com 

৭ সাধারণ ভিব ৎ তহিবেলর অি ম ম র অি ম দােনর ম রী আেদশ 

আেবদন প  এবং সাধারণ ভিব ৎ 
তহিবেলর সবেশষ িহসাব িববরণী 

( ক ীয় িহসাব র ণ িবভাগ ক ক 
দ ), অথ িহসাব িবভাগ, ধান 

কাযালয়, ঢাকা। 

িবনা ে  
আেবদেনর ০৫ 

(প চ)  কমিদবেসর 
মে  

জনাব শািমমা লতানা  
সহকারী জনােরল ােনজার 
অথ ও িহসাব িবভাগ ,সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪৭১২০৬৪৫, মাবাঃ ০১৭১৬৫১১৪৪৬ 

ই- মইলঃ shamima.sultana@sbc.gov.bd  

৮ 
কমকতা ও কমচারীেদর জিম য়/ হ 
িনমাণ/ মরামত অি ম ম র করা 

অ ীম ম রী আেদশ দান 
আেবদন প  ও িনয় ণকারী 

ক পে র পািরশ, হিনমাণ অ ীম 
সল, ধান কাযালয়, ঢাকা। 

িনধািরত ে  
ক পে র িস া  

অ যায়ী 

জনাব মাঃ মমতাজ হােসন 
ােনজার 
হিনমাণ অি ম সল 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
মাবাঃ ০১৯১৪৭২৩২৪০ 
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. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদবী, 
ফান ন র ও ই- মইল) 

ই- মইলঃmomtaz.hossain@sbc.gov.bd 
 

৯ 
কমকতা ও কমচারীেদর মাটর সাইেকল 
অি ম ম র করা 

অ ীম ম রী আেদশ দান 

িনধািরত ফরেম আেবদন ও 
িনয় ণকারী ক পে র পািরশ, 
সং াপন িবভাগ, ধান কাযালয়, 

ঢাকা। 

িনধািরত ে  
আেবদেনর 
১৫(পেনর) 

কমিদবেসর মে  

জনাব খস  দ গীর আলম 
জনােরল ােনজার 

স দ ব াপনা (ভাড়া আদায় ও সং াপন) িবভাগ, ধান 
কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫২০৭৬, মাবাঃ 01834 127698 

ই- মইলঃ khosru.dostagir@sbc.gov.bd 

১০ 

কমকতা ও কমচারীেদর অবসর-উ র  
(িপ.আর.এল.)/ পনশন/ া ই / পাওনা 
অিজত র পিরবেত নগদায়ন ম র 
করা 

ম রী আেদশ দান 
আেবদন  এবং ম রী আেদশ, 

ক াণ সল, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
িবনা ে  

আেবদেনর ১০ 
(দশ) কমিদবেসর 

মে  

জনাব িবিনময় চাকমা 
সহকারী জনােরল ােনজার 
ক াণ ও বা বায়ন সল, ধান কাযালয়, ঢাকা।  
ফানঃ ৪১০৫১৩৩০ 

ই- মইলঃ binimay.chakma@sbc.gov.bd 

১১ িবিনেয়াগ  ম রী আেদশ দান 

িনধািরত ফরেম আেবদন ও 
িনয় ণকারী ক পে র পািরশ, 

িঁজ িবিনেয়াগ িবভাগ, ধান 
কাযালয়, ঢাকা। 

িবিধেমাতােবক ে  

বাড ক ক 
অ েমাদেনর ১০ 
(দশ) কমিদবেসর 

মে  

জনাব ধাং  মার ঘাষ 
ড  জনােরল ােনজার, 
নঃবীমা িহসাব ও িঁজ িবিনেয়াগ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
মাবাঃ ০১৯১৪৭২৩২৪০, ফানঃ ৪১০৫১৬৩৫ 

ই- মইলঃ sudhangshu.ghosh@sbc.gov.bd 

১২ 
ধান কাযালেয়র সকল িবভাগ ও জানাল 

অিফেস বােজট বরা  দয়া 
বােজট বরা  সং া  ম রী আেদশ 

দান 

া িলত বােজট াব ও 
িনয় ণকারী ক পে র পািরশ, 

বােজট শাখা, 
অথ িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 

িবনা ে  বাৎসিরক 

জনাব মাহা দ সিলম 
জনােরল ােনজার  

অথ ও িহসাব িবভাগ ও নঃবীমা (িহসাব) িবভাগ,                       
ধান কাযালয়, ঢাকা  

ই- মইলঃ mohammed.salim@sbc.gov.bd 
মাবাইল: ০১৫৫২৩০৬৩৯২ 

১৩ 
 

বািষক ড়া  
িহসাব িন পণ 

ম রী আেদশ দান 

বািষক ড়া  িহসাব িন পণ করার 
জ  েয়াজনীয় ত  এবং গত 

বছেরর িহসাব, ক ীয় িহসাব র ণ 
িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 

িবিধেমাতােবক ে  বাৎসিরক 

জনাব এ. ক. মাক ল আহসান ইয়া 
ড  জনােরল ােনজার, 
ক ীয় িহসাব র ণ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
মাবাঃ ০১৯১৪০২০৯৩১ 
ফানঃ ৪১০৫১৬১৪ 

ই- মইলঃ dgm.cad@sbc.gov.bd 
১৪ আউটেসািসং নীিতমালায় সরকাির অ েমাদন িনেয়াগ কিম র িস া  ও িনেয়ােগর ম ণালয় ক ক িনধািরত বাৎসিরক জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 



 
 
 

মানব স দ িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
 

 

8 
মানব স দ 

ফা ৪১০৫১৬১৮ ৪১০৫১৬১৯ ৪১০৫১৬২০ ৪১০৫১৪৮০
 Email: sbimacorp@gmail.com C:\Users\ACER\Downloads\Citizen c latest (1).docx 

. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদবী, 
ফান ন র ও ই- মইল) 

জনবল িনেয়াগ িনেদশনা অ যায়ী ত ািদ, মানব 
স দ িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 

সবা ে  জনােরল ােনজার, মানব স দ িবভাগ 
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬১৩, মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ jbchakma@sbc.gov.bd 

১৫ 
কমরত কমকতা-কমচারীেদর স ানেদর 
িশ া ভাতা/ 
িশ া ি  

িবিধ মাতােবক 
আেবদন প  /ম রী প  মানব 

স দ িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
িবনা ে  

বছের 
০১ (এক) বার 

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার, মানব স দ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬১৩, মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ jbchakma@sbc.gov.bd 

১৬ 
কমকতা/ 
কমচারীেদর জ তা িনধারণ/পেদা িত 

দান 
আেদশ জারী 

ক) চা রী া  
খ) এিসআর 

গ) বাছাই কিম র িরেপাট 
িবনা ে  িনধািরত সময় 

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার, মানব স দ িবভাগ,  
ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ  ৪১০৫১৬১৩ মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ jbchakma@sbc.gov.bd 

১৭ 
সকল ধরেণর 

শনারী ও অিফস সর াম সরবরাহ 
চািহদাপ  রণ সকল ফম িবনা ে  

আেবদেনর ০৭ 
(সাত) কমিদবেসর 

মে  

জনাব মাঃ ফা ক হােসন  
ােনজার  

স দ ব াপনা (ভাড়া আদায় ও সং াপন) িবভাগ,  
ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫২০৯৩ মাবাঃ ০১৯১২৯১২৩৯৮ 

ই- মইলঃ faruque.hossain@sbc.gov.bd 

১৮ 
কমকতা/ কমচারীেদর অিফেস 
যাতায়ােতর জ  গাড়ী বরা  

চািহদাপ  রণ ি গত নিথ 
পদ ম ও র  অ যায়ী 

িনধািরত 
ে  

আেবদেনর ০৭ 
(সাত) কমিদবেসর 

মে  

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার 

মানব স দ িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ  ৪১০৫১৬১৩ মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ jbchakma@sbc.gov.bd 

১৯ দা িরক ও আবািসক টিলেফান ম রী চািহদাপ  রণ ি গত নিথ িবনা ে  
আেবদেনর ০৭ 

(সাত) কমিদবেসর 
মে  

জনাব আশরাফ হােসন ম ল  
ােনজার 

কমন সািভেসস (মটর ল, টিলেফান, ইত ািদ) িবভাগ,  
ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫২০৯৯ 
মাবাঃ ০১৭১২২৫২০৮২ 

ই- মইলঃ ashraf.hossain@sbc.gov.bd  
২০ বেদিশক িশ ণ, সিমনার, ওয়াকশপ িবিধ মাতােবক ি গত নিথ িবনা ে  ১৫ (পেনর) মাঃ আব ল মিতন 
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. 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  

এবং াি ান 
সবার  এবং 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা (নাম, পদবী, 
ফান ন র ও ই- মইল) 

ইত ািদেত অংশ হেণর জ  কমকতা 
মেনানয়ন  
  

কমিদবেসর মে  সহকারী জনােরল ােনজার 
মানব স দ িবভাগ 
সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
মাবাঃ ০১৭২০৩৫৯১২৩ 

ই- মইলঃ abdul.matin@sbc.gov.bd 
 

২.৪) আওতাধীন মাঠ কাযালয়স হ ক ক দ  সবা (মাঠ কাযালয়স েহর তািলকা, ফান ন র, ই- মইল এে স) 
ঃ 

নং 
অিফেসর নাম কানা 

অিফস ধােনর নাম, মাবাইল ন র, 
ফান ন র ও ই- মইল এে স 

১. 
জানাল অিফস 

ঢাকা 

 
সাধারণ বীমা সদন 

২৪-২৫, িদল শা বা/এ, ঢাকা 
গল াপ িলংকঃ 

জনাব ওয়ািস ল হক 
জনােরল ােনজার, ঢাকা জান  
মাবাইলঃ ০১৭২০-০৩৮৭২১ 
ফানঃ ০২২২৩৩৮১১৩৬, ০২২২৩৩৮২৩৩৬ ফ া ঃ ৮৮-০২-৯৫৫২৩৫১ 

ই- মইলঃ dhaka@sbc.gov.bd, 
shahalom2610@gmail.com 

২. 
জানাল অিফস 

চ াম 

১৩, এসেক. িজব রাড. চ াম। 
 
 

জনাব িশবাশীষ চাকমা 
ড  জনােরল ােনজার 
জানাল অিফস, চ াম 
ফানঃ ০২-৩৩৩৩২০৭৬৫ 
মাবাইলঃ০১৭১৫৮৫৮৬৪১ 

ই- মইলঃ shibashis.chakma@sbc.gov.bd 
 
 
 

৩. 
জানাল অিফস 

রাজশাহী 
 

৯৩, কাজীহাটা, রাজশাহী। 
 

জনাব মাঃ শিফউল আজম খান 
ড  জনােরল ােনজার 
ফানঃ ০২-৫৮৮৮৫৫৯৭৩,  
মাবাইলঃ ০১৯১১২৪৬৬৫২ 

ই- মইলঃ rajshahi@sbc.gov.bd 

৪. 
জানাল অিফস 
লনা 

২৩-২৪, কিডএ বা/এ, লনা 
জনাব মাঃ মিশউর রহমান 
সহকারী জনােরল ােনজার 
ফানঃ ০২-৪৭৭৭৩০৩৮১ 



 
 
 

মানব স দ িবভাগ, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
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ঃ 
নং 

অিফেসর নাম কানা 
অিফস ধােনর নাম, মাবাইল ন র, 

ফান ন র ও ই- মইল এে স 
ফ া ঃ ০৪১-৭২২০৬০  
মাবাইলঃ ০১৫৫৫-০১৭৯১৩ 

ই- মইলঃ moshiur.rahman@sbc.gov.bd,    
khulna@sbc.gov.bd  

৫. 
জানাল অিফস 

নারায়ণগ  
 

জীবন বীমা ভবন (নীচ তলা), ১৫০, ব ব  সড়ক, নারায়ণগ । 

জনাব মাঃ জািকর হােসন 
ড  জনােরল ােনজার  
ফানঃ ২২৪৪৩২৫৬৫ 
মাবাইলঃ ০১৮১৯-১০৩৩৮০ 

ই- মইলঃ jakir.hossain@sbc.gov.bd/ 
narayangonj@sbc.gov.bd 

৬. 
জানাল অিফস 

িসেলট 
 

১২ িনলয়, চৗহা া, িসেলট 
 

জনাব মাঃ মিহ ল ইসলাম 
সহকারী জনােরল ােনজার  
ফানঃ ০২-৯৯৬৬৩৩৫২৮ 
মাবাইলঃ ০১৭৩৬-৪৪৮৮৫৫ 

ফ া ঃ ০৮২১-৭১৭৪৫৮ 
ই- মইলঃ mahibul.islam@sbc.gov.bd, 
sylhet@sbc.gov.bd 

৭. 
জানাল অিফস 
িম া 

বি শাহী পার মােকট, চক বাজার িম া। 

জনাব ড. মাঃ ই ািহম 
সহকারী জনােরল ােনজার 
ফানঃ ০২-৩৩৪৪০৬০০২ 
মাবাঃ ০১৯১১৩২৪৫৮৯ 

ই- মইলঃ md.ibrahim@sbc.gov.bd, 
cumilla@sbc.gov.bd 
 
 

৮. 
জানাল অিফস 

ময়মনিসংহ 
৬১/১, রামবা  রাড, (ন ন বাজার), ময়মনিসংহ। 

জনাব মাঃ আিন র রহমান িমঞা 
ােনজার ( জােনর দািয়ে ) 

ফানঃ ০২-৯৯৬৬৬৬৭৬৮  
মাবাইলঃ ০১৭১২১৮৭১৮৬ 

ই-মেইলঃ miah.anis@sbc.gov.bd, 
mymensingh@sbc.gov.bd 
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৩) অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS) 
. নং কখন যাগােযাগ করেবন কার সে  যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 

১ দািয় া  কমকতা সমাধান িদেত থ হেল   
অিভেযাগ িন ি  কমকতা                        

(GRS ফাকাল পেয়  কমকতা) 
 

জনাব জ াৎ া িবকাশ চাকমা 
জনােরল ােনজার, মানব স দ িবভাগ 

সাবীক, ধান কাযালয়, ঢাকা। 
ফানঃ ৪১০৫১৬১৩, মাবাঃ ০১৭১৭০৭৩২৪৪ 

ই- মইলঃ jbchakma@sbc.gov.bd 
ওেয়ব পাটালঃ িত ােনর ওেয়ব পাটােলর GRS িলংক 

https://www.grs.gov.bd/ 

৩০ (ি শ) কাযিদবস 
 

২ 
GRS ফাকাল পেয়  কমকতা িনিদ  সমেয় সমাধান িদেত থ হেল
  

আিপল কমকতা 

ব াপনা পিরচালক, 
ফানঃ ৪১০৫১৪৯১, ফ া - +৮৮-০২-৪১০৫২০৭৭   

সাধারণ বীমা কেপােরশন, 
৩৩ িদল শা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

২০ (িবশ) কাযিদবস 

৩ আিপল কমকতা িনিদ  সমেয় সমাধান িদেত না পারেল পিরচালনা পষদ 

চয়ার ান 
পিরচালনা পষদ 

ফানঃ ৪১০৫১৪৯০, এ : ৪৩৫৯, ফ া - +৮৮-০২-৪১০৫২০৭৭   
সাধারণ বীমা কেপােরশন, 

৩৩ িদল শা বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

 
৬০ (ষাট) কাযিদবস 

 


